Cdédigo: XGM-F13

g%(inc;.;mediocjl OFERTA COMERCIAL SERVICIOS Versin: 2.0

UM MUNDO A SU SERVICIO
NIT. 200.315.100-6

Fecha: 2023-07-10

Nombre o Razén Social Abril 23 del 2026
Ministerio Del Deporte Cotizacion No. LC-15248

Informacion cliente

Razén social Nit Pais Direccion
Ministerio Del Deporte 899999306-8 Colombia
Contacto Cargo Teléfono Correo
+57 319 3871126 brcaicedo@mindeporte.gov.co

Correo Facturacion Electrénica

Términos
Condiciones de pago Validez de la oferta Garantia Tiempo de entrega Sitio de entrega
A convenir 90 dias A convenir En sitio BOGOTA D.C.

Listado de servicios

Calibracion instrumento de pesaje / bascula adulto por trazabilidad
CAL XING (masa) alcance: 0 kg a 215 kg puntos establecidos por laboratorio: i

e 115.596 1.849.536 O 1.849.536 351.412 2.200.948
1 repetibi... 16

043 (CoP) (CoP) (coP) (cop) (CoP) (CoP)
Calibracion gramera por trazabilidad onac (masa, 0,01gr hasta 20kg )
, CAL XING alcance 0 kg a 215 kg, repetibilidad: 1/2 o mas del alcance a calibrar. 1 115596 115.596 0 115.596 21963  137.559
053 excentr... (CoP) (cop) (CoP) (COP) (cop) (cop)
Calibracion dinamometro por trazabilidad onac (masa) hasta 70kg
I :0kga215k leci I i ibilidad:
; CAL XINg  @lcance ’0 g a 215 kg puntos establecidos por laboratorio repetibilidad 1 115.596  115.596 0 115.596 21.963 137.559
037 1/2 0 mas... (COP) (COP) (COP)  (COP) (COP) (COP)

Ampliar informacion

Calibracion oximetro de pulso/ oximetro de mesa/ oximetro de mano, por
CAL XING trazabilidad onac, (saturacién de oxigeno, frecuencia cardiaca) alcance:

105.687 1.585.305 O 1.585.305 301.208 1.886.513
4 frec... 15

094 (cop) (cop) (coP) (cop) (COP) (CoP)
Calibracion tensiometros analogicos - esfigmomanometro, con
5 CALXING trazabilidad onac (presion estatica) - 140.366  1.824.758 0 1.824.758  346.704 2.171.462
128 (COP) (COP) (COP) (COP) (COP) (COP)
Calibracion termohigrometro por trazabilidad onac (temperatura ambiente
h lati I :(in):18° °c 40 %h %h
s  CALXING IS el i AU I eSO U SO T g 123852 900816 0  990.816 188.255 1.179.071
115 estab... (COP) (COP) (COP)  (COP) (COP) (COP)

Ampliar informacion



https://xingmedical.disocom.com/administrador/vercotizacion/69ea8bea091122406230fe87?p=67aa1582616a2a15f657105d
https://xingmedical.disocom.com/administrador/vercotizacion/69ea8bea091122406230fe87?p=65bd25a7ff79ff559b352f57
https://xingmedical.disocom.com/administrador/vercotizacion/69ea8bea091122406230fe87?p=65bd25a8ff79ff559b353233
https://xingmedical.disocom.com/administrador/vercotizacion/69ea8bea091122406230fe87?p=65bd25a8ff79ff559b353176
https://xingmedical.disocom.com/administrador/vercotizacion/69ea8bea091122406230fe87?p=65bd25a8ff79ff559b353192
https://xingmedical.disocom.com/administrador/vercotizacion/69ea8bea091122406230fe87?p=65ef589154abbe45b129ec86

Ejecutivo(a) de cuenta

Nombre Correo Teléfono Cargo

Liliana Correa Ramos gestor@xingmedical.com 3138408686 Comercial Junior
Sede

Principal

Bancos:

- Consignacion o transferencia bancaria a nombre de XINGMEDICAL S.A.S., identificado con el NIT 900.315.100-6

- Banco Davivienda, Cuenta de ahorros No. 007700689966 convenio No. 1249879 (Referencia 1 NIT Referencia 2 Numero de Factura) a nombre de
XINGMEDICAL S.AS.

- Banco Bancolombia, Cuenta de ahorros No. 29900001449 a nombre de XINGMEDICAL S.A.S
- Pago por Nequi.

- Pago disponible con datafono Bold o mediante link de pago en linea, solicitado directamente al comercial

Nota Aclaratoria:
Recuerde que, para servicios realizados en el laboratorio de Xingmedical, es necesario que el cliente traiga todos los accesorios y programas requeridos
para el servicio de calibracién y/o mantenimiento preventivo.

Requisitos Importantes:

No se realizara el despacho de reportes de mantenimiento y/o certificados de Calibracion, hasta que el Area Contable de XINGMEDICAL S.A.S. confirme
que el dinero transferido se encuentra reflejado en el banco.

El Area contable realizara el envio de la factura, segun la normativa vigente.

Para dar continuidad con el proceso, es necesario evidenciar la aceptacion de los términos, por ende, favor enviar "Orden de compra" o enviar la
confirmacién por medio escrito, donde se especifique el nimero de cotizacién por los siguientes canales (Correo electrénico, WhatsApp).

- Enviar diligenciado el formato denominado "XGC-F38 SOLICITUD DE SERVICIOS Y XGC-F54 ORDEN DE TRABAJQ" en su version vigente.

- Se entregan certificados o reportes en medio digital después de confirmado el pago total del servicio, en caso de que el cliente requiera la copia fisica, es
importante solicitarlo de forma anticipada, para generar la copia.

- El cliente que cuente con reporte en cartera por mora en servicios previos, debera ponerse al dia con los pagos para iniciar el proceso.

- EL LABORATORIO NO REALIZARA EL INGRESO DEL(LOS) ITEM(S) AL PROCESO DE CALIBRACION, SIN EL ENVIO DEL FORMATO ANTERIORMENTE
MENCIONADO DEBIDAMENTE DILIGENCIADO Y TODOS LOS ACCESORIOS REQUERIDOS PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO.

Condiciones Generales:

- Para los servicios que se realizan en sitio, los costos de desplazamiento y viaticos seran asumidos por el cliente a quien se le facturara.

- Para los servicios que se realizan en sitio, es importante, especificar los requerimientos, fechas, disponibilidad de tiempos y costos con el asesor
comercial.

- La ejecucion de los servicios se realizaran en las instalaciones del laboratorio, salvo que el cliente manifieste que se realizara en sitio, donde se verificara
la posibilidad segun los requerimientos del método a ejecutar.

- Para cambio de los valores o adicion de puntos, se solicitaran con anterioridad a la ejecucion del servicio, por medio, del formato denominado "XGC-F38
SOLICITUD DE SERVICIOS Y XGC-F54 ORDEN DE TRABAJQ", en su version vigente, donde se evaluara el alcance del laboratorio y posibilidad de prestar el
servicio, de lo contrario, se ejecutara segun los expuesto en la presente oferta.

- El cambio de los valores y/o la adicion de puntos, tendran un costo asociado.

- los costos de envio y despacho de los instrumentos no estan incluidos en la oferta de venta y seran asumidos por el cliente.

- El laboratorio no se hace responsable por ningun tipo de afectacion fisica o funcional al item durante el transporte desde y hacia el laboratorio o cliente,
la responsabilidad sera asumida directamente por el cliente.

- El cliente mantendra disponible el manual del equipo, en caso de que el laboratorio lo requiera para la ejecucion del proceso.

- Cualquier copia del certificado de calibracion o reporte de mantenimiento, tendra un costo asociado, independiente de los requerimientos, fisico o virtual.
- La expedicién de los certificados de calibracién y reportes de mantenimiento, se realizara cuando sea soportado el pago del servicio.

Condiciones Especificas:
- El item que entra a ejecucion de calibracion, debe traer una identificacion unica (Nimero de serie o identificacién), en caso de no contar con una
identificacion, el laboratorio asignara una, que se vinculara en el certificado.



- Cualquier cambio en la oferta inicial generara la emision de una nueva oferta a comercial.

- Cada uno de los items se entrega con reporte de mantenimiento y/o certificado de calibracién virtual (XINGMEDICAL S.A.S. en compromiso con el medio
ambiente, no se imprimira el certificado, salvo que el cliente lo requiera, y no contara con ningun tipo de costo adicional).

- El proceso de Mantenimiento y Calibracién son totalmente independientes en recursos, de igual forma, el proceso de calibracion NO incluye
Mantenimiento.

- La calibracién de termdmetros y/o termohigrometros que no cumpla con los requerimientos de conformidad, tendran un costo asociado, ya que, se
realiza la preinspeccion.

- En caso de que el equipo permita realizar ajuste sin generar alguna afectacion fisica ni funcional, se podra realizar con previa autorizacién del cliente en
el formato "XGC-F38 SOLICITUD DE SERVICIOS Y XGC-F54 ORDEN DE TRABAJQ", en caso de que no se realicé, el cliente realizara la comunicacion por
medio de correo electrénico al ejecutivo comercial, donde se informara la novedad, previo a la ejecucion de las actividades.

- Los equipos deben ser presentando con todas sus condiciones de conexidon mecdanica y/o eléctricas para la operacion, visualizacion o configuracién, de
lo contrario, se le informa al cliente y se solicitan los requerimientos.

- XINGMEDICAL S.A.S. se encuentra comprometida con los lineamientos legales (Ley 1581:2012) y normativos de confidencialidad en sus procesos, por
ende, la informacion que es suministrada por el cliente se utilizara para le ejecucion del proceso, ademas de los resultados obtenidos.

- En caso de que se presente algun caso de quejas y reclamos, favor realizar realizara la comunicacion al correo electrénico Calidad@xingmedical.com o
realizara la comunicacion correspondiente al teléfono 6471765 extension 105.

- Si los instrumentos de medida son enviados por mensajeria 0 paqueteria este viaja por cuenta y riesgo del Cliente asi mismo debera venir debidamente
empacado y protegido para evitar posibles dafios durante el transporte. XINGMEDICAL S.A.S. no se hara responsable de los dafios ocasionados a los
instrumentos antes de su recepcion y una vez salga de las instalaciones del laboratorio; como tampoco se hara responsable de dafios causados a los
instrumentos por desastres naturales, terrorismo y transporte.

- El servicio de calibracién no tiene garantia debido a que no hay intercambio de partes o repuestos, la calibracion es una comparacion contra un patrén
referente, aplicando procedimientos que cumplen los requerimientos de la norma indicada segun propuesta comercial para validar asi los resultados
obtenidos con dicho instrumento.

- Si es necesario realizar visitas adicionales estas tendran un costo adicional y la programacion estara sujeta a la disposicion del laboratorio.

- La programacion del servicio del servicio se realizara con previa disponibilidad de XINGMEDICAL S.A.S. en acuerdo con el cliente, para la ejecucion de las
actividades laboratorio, se cuenta con 8 dias habiles para la entrega del producto, reporte de mantenimiento y/o certificado de calibracion.

- En caso de que el cliente requiera asistir a la calibracion de los equipos, solicitara el acompafiamiento al correo electrénico de calidad@xingmedical.com,
quien remitira a la direccion del area para programacion con al menos 1 dia habil de anticipacion.

- Se recomienda que el equipo cuente con baterias totalmente cargadas o nuevas.

- Se recomienda que el cliente envié el equipo debidamente protegido a las instalaciones de XINGMEDICAL S.A.S., evitando cualquier afectacion fisica o
funcional durante el transporte, la cual serd informada por el personal del laboratorio.

- Todo tipo de costo generado durante los transportes, seran asumidos por el cliente.

- XINGMEDICAL S.A.S. no se hace responsable de ningun tipo de afectacion que pueda presentar a los equipos, diferentes a la que puedan resultar del
proceso realizado.

- XINGMEDICAL S.A.S. no se hace responsable de ningun tipo de afectacion al equipo, por actividades fortuitas que afecten el equipo y que no sean de
control del laboratorio.

- En caso de que el personal no pueda realizar el servicio programado en las instalaciones del cliente y se retire, el cliente asumira los costos de una nueva
visita y se contemplara como un nuevo servicio.

- El cliente firmara los documentos de ejecucion de las actividades en su organizacién o asignara la funcion a su personal.

- El personal de XINGMEDICAL S.A.S. se encuentra debidamente identificado con la dotacion y el carné organizacional, ademas de la documentacion que
formalizo el acuerdo contractual.

Requisitos Técnicos Particulares:

Laboratorio de Masa:

- Idealmente el instrumento de pesaje debe estar ubicado en las instalaciones propias del uso permanente del equipo, en caso, de que por causa mayor
sea trasladado a las instalaciones del laboratorio, el usuario es responsable de la posterior verificacion en su lugar de uso.

- Las condiciones ambientales e instalaciones tendran que cumplir con las siguientes caracteristicas: (Lugar libre polvo y que cumpla con las condiciones
de operacion y alimentacién dadas por el fabricante del instrumento).

- Si por algun motivo logistico o requisitos técnicos, las pesas patrén deban permanecer en las instalaciones del cliente un tiempo mayor al de prestacion
del servicio, se debe garantizar las condiciones fisicas para su integridad y limpieza.

Laboratorio de pequefios volumenes:

- El instrumento debe contar con limpieza y mantenimiento previo, que garantice su correcto funcionamiento.

- El cliente debe traer junto con el instrumento, la siguiente cantidad de puntas: 15 puntas para micropipeta fija, 35 puntas para micropipeta de volumen
variable (Si la micropipeta es multicanal, estas cantidades se multiplicaran por el nimero de canales)

- La calibracién solo se realiza en las instalaciones del laboratorio.

Laboratorio de Temperatura y Humedad:

- La calibracién solo se realiza en las instalaciones del laboratorio.

- La calibracién en una de las dos magnitudes, no demuestra trazabilidad en ambas, es decir, por ejemplo, la calibracion en temperatura no cubre humedad
y viceversa.



- Se ofertara la calibracion de cada magnitud de forma independiente y esta generara certificado y etiqueta por magnitud.

- La calibracién en humedad se realiza a un valor de temperatura unico establecido por el laboratorio.

- La calibracion se realizara por sonda y no por visualizador.

- Cuando se realice calibracion a equipos que cuenten con dos o mds sondas, se vinculara el canal de conexién, con la identificacion de la sonda (En caso
de que no se encuentre identificado, se asignara una con previa autorizacién por parte del cliente)

- En caso de que el instrumento sea un registrador y no presente visualizador, el cliente hara llegar el mecanismo de conexion y el software.

Laboratorio de Temperatura de contacto:

- La calibracién solo se realiza en las instalaciones del laboratorio.

- La calibracién se realizara por sonda y no por visualizador.

- Cuando se realice calibracion a equipos que cuenten con dos o mds sondas, se vinculara el canal de conexién, con la identificacion de la sonda (En caso
de que no se encuentre identificado, se asignara una con previa autorizacién por parte del cliente)

- En caso de que el instrumento sea un registrador y no presente visualizador, el cliente hara llegar el mecanismo de conexion y el software.

- Los puntos de calibracién solicitados estén dentro del rango de operacién, tanto de la sonda como del indicador.

- El cliente debe garantizar la compatibilidad entre el visualizador y la sonda.

Los datos que son entregados por los clientes seran tratados segun lo estipulado en la LEY ESTATUTARIA 1581 DE 2012 "Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de los datos

personales”

xingmedical.com (+57) (601) 7024347 - (601) 6471765 - comercial@xingmedical.com



